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Formation leadership: Diriger dans des environnements complexes
(LEADERITFR, 2 jours)

Description

Les projets informatiques modernes sont parmi les entreprises les plus vastes et les plus complexes qu'une organisation
entreprend. Par conséquent, les équipes professionnelles qui entreprennent ces projets sont sophistiquées, hautement
qualifiées et diverses. Que faut-il pour mener une telle équipe vers une mise en ceuvre réussie ? Comment un leader
peut-il stimuler la créativité tout en maintenant le projet sur la bonne voie et en respectant les exigences et les
directives identifiées ? Ce n'est pas une tache triviale. Le cours Formation leadership : Diriger dans des
environnements complexes permet aux professionnels de 1'entreprise d'acquérir des compétences et des techniques de
pointe pour construire, motiver et développer des équipes dans un environnement de travail complexe et
technologique. Cet atelier inspirera et motivera tous ceux qui y participeront. Que vous soyez un dirigeant d'entreprise
ou un professionnel, le cours de leadership certifié SETC vous permettra de développer le leader qui est en vous.

Tarifs

o Tarification: $1,500/person
¢ Rabais de 10% lorsque vous inscrivez 3 personnes.

Plan de cours

Qu'est-ce qu'un manager ?
Qu'est-ce qui distingue un leader ?
Les qualités d'un leader
Le leader et le peuple
Leadership et technologie de I'information
Levisionnaire .
La voie a suivre - La vision
Changer ou ne pas changer
L'art de la communication et le partage des connaissances
L'art du suivi
Le poison de la complaisance
Ca marche ! Le pouvoir d'énergiser
Fixer des reperes et des normes éthiques
Vision et réalité
Comprendre la situation dans son ensemble
Travailler avec ce que I'on a : Les types de personnalité :
Travailler avec ce que vous avez : Compétences et connaissances
Récompenses et conséquences
Conduite des réunions
Les clés du succes d'une équipe
L'équilibre de gestion
Ne craquez pas : Gérer le stress
Vous étes a I'heure : La gestion du temps
Emouvoir ou ne pas émouvoir
Le bilan énergétique
Gérer les personnes de la vie réelle



Se gérer soi-méme : Atteindre 1'équilibre

Parler pour étre efficace

Motivation pour I'effet

A propos de la réflexion sur vos pieds

Le pouvoir de la persuasion

L'art d'écrire

Le pouvoir et le danger du courrier électronique

De grands pouvoirs impliquent de grandes responsabilités
L'utilisation du pouvoir

Pouvoir et connaissance

Pouvoir, politique et hiérarchie

Les luttes de pouvoir

Pouvoir et leadership

Identifier la nécessité d'un partenariat

Créer des alliances stratégiques

Les six C du partenariat

Ecoute et confiance

A propos de la planification
La longue route : La planification a long terme
La route a suivre : Planification a moyen terme
Le nez devant la figure : Planification a court terme
Outils et techniques de planification
Une derniére étude de cas - Le leader dans son ensemble



